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Know-Center

« K1 COMET-Zentrum
e gegrundet 2001
e 140+ Mitarbeiter:innen

« Campus Inffeldgasse

L Wir forschen, entwickeln und beraten
entlang der Datenwertschopfungskette

zum Thema vertrauenswiurdige Kl und Data
Science.”

Technologie, Anwendung
und Geschdft optimal
aufeinander abstimmen

Vertraulichkeit
bewahren und trotzdem
Daten und Modelle
nutzen

Diskriminierungsrisiko
durch KI minimieren

pata Privacy for Al

(PAI)

[\

agement for

(DAI)

De"’ Man,

Das gegenseitige
Verstdndnis von Mensch
und Maschine verbessern

Datenwissenschaften
und Kl vereinfachen

Fortgeschrittene K-
Methoden entwickeln und
einsetzen
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Arten von Daten

Strukturierte Daten Unstrukturierte Daten

STRUKTURIERT UNSTRUKTURIERT

Audio

Speicherungim
vordefinierten Format

Speicherungi.d.R.
in Data Warehouses

Bendtigen wenig
Speicherplatz

GroRe Produktpalette
an Tools

Quelle: https://www.cintellic.com/wiki/strukturierte-vs-unstrukturierte-daten/

Speicherungim
nativen Format

« Datenbankeintrage Freitexte (Office-Dokumente, o h d
Webinhalte, Social Media T remerenes

» Excel-Listen Postings, .. g S

. Bild, Video N kzung notwendi Nunzumgnotwendis

Speicherungi.d.R.
in Data Lakes

Bendtigenviel
Speicherplatz

Kleine Produktpalette
an Tools


https://www.cintellic.com/wiki/strukturierte-vs-unstrukturierte-daten/
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Daten heute
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Erzeugte Menge an Daten weltweit
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Data volume in zetabytes
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Quelle: IDC, & Statista. (June 7, 2021). Retrieved November 23, 2023, https://www.statista.com/statistics/871513/worldwide-data-created/



https://www.statista.com/statistics/871513/worldwide-data-created/
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Kl heute

- Datengetrieben

« Maschine ,programmiert
sich selber”

Lernen aus Daten

Prognosen Forecasting Betrugserkennung Empfehlungssysteme

Proressoptimierung Lielgruppenmarketing

Kundensegmentierung

Neue Erkenntnisgewinnung

Kundenbindung . Big Data Visualisierung

B 3 ; D =
\ 4 N

Diagnose Struktur

%W Uberwachtes ¥ FUniberwachtes W, .. '
A \ P P! erkennung
Lernen , ) Lernen R XTION 4

\
MACHINE
Aussagekriftige
LEARNING Verdichtung
Echtzeitentscheidungen MASCHINELLES -Merkmalsauflistung
' LERNEN '

Bilderklassifikation -

4 J .
Roboternavigation 1 " Verstarkendes / Teil- ' - Spracherkennung
: . : Uberwachtes
. Lernen
Lernaufgaben k Lernen 4 Gesichtserkennung
Spiele KI

Erwerb von Fihigkeiten

Quelle: https://www.arnold-it.com/digitalisierung/machine-learning-maschinelles-lernen/



https://www.arnold-it.com/digitalisierung/machine-learning-maschinelles-lernen/
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Wie alles zusammenhéangt
Digitalisierung
Kunstliche S erméglicht
Intelligenz \

(Big) Data

x
ist Teil von
\ .

Machine - benotigt

verwendet /

\

Learning

bendtigt
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,Das bose Erwachen*

Datenaufbereitung

Statistik,
Maschinelles Lernen

AUFWAND

e

>
ZEITVERLAUF
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Datenstrategie

Die Datenstrategie ist ein ausformulierter und zielorientierter Plan, um ein
Unternehmen zu befahigen, einen Mehrwert durch Daten zu schaffen.

VERBESSERN VON ANREICHERN DER
PROZESSEN UND PRODUKTE / SERVICES MIT
ENTSCHEIDUNGEN INFORMATIONEN
Nutzung von Daten zur Nutzung von Daten zur
Verbesserung aktueller Prozesse Verbesserung aktueller Produkte
und zur Entscheidungsfindung und Dienstleistungen, Schaffung

zusatzlicher Funktionen

Unterstlitzung existierender Erweiterung existierender
Geschéaftsmodelle Geschéaftsmodelle

Quelle: Wixom, Barbara H., and Jeanne W. Ross. "How to monetize your data." MIT Sloan Management Review 58.3 (2017).

VERKAUF VON
INFORMATIONEN Bzw.
DATENPRODUKTEN

Nutzung von Daten zur
Entwicklung vollig neuer
Angebote flr bestehende oder
neue Markte

Unabhangige neue Geschafts-
modelle
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Bestandteile einer Datenstrategie

N o ok 0D

Status Quo ermitteln

Abstimmung mit Unternehmensstrategie

Sichtung Datenbestand / Klarung Datenbedarf
Sicherung der Datenverwaltung / Data Governance
Erhebung Technologie & Infrastruktur

Evaluierung personeller Kompetenzen

Umsetzung in Kultur & Change Prozess
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Usage /
Purpose

Data Governance

« Wer ist fur Definition & Auswertung der Daten
verantwortlich? RUEIRRE RO EIMpEERSIE TR (e
« Wie sind die fur Auswertung verwendeten Daten

ARz axdMetadaten, Domain Knowledge Access.

ibility

« Welche Qualitatsanforderungen werden an die Auswertungsdaten

gestellt? REWECVEUIEL

» In welchen Systemen liegen die Daten? REUIINEIgi0e]oLTE ]

« Wer will die Daten zu welchem Zweck nutzen? (Gibt es
schon ahnliche Auswertungen?)

- Wo werden die Daten verarbeitetet und es gibt es Auflagen aus der Sicht des
Datenschutzes?
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Data-driven Use Cases

DATENQUELLEN | DATENANALYSEN FDATENSE

PROBLEM

DATENNUTZEN

ERLOSMODELLE

Welche Daten konnen
wir nutzen?

T DATENQUELLEN f

%é

Produktgenenerte
Daten /

Mit welchen Methoden
gewinnen wir
Erkenntnisse aus Daten?

\ DATENANALYSEN /

-—-—-‘3

‘I =
;E < Empfehlungsdienst

In welcher Form stellen
wir die Erkenntnisse zur
Verfugung?

l Datenschnittstelle
(API)

Entscheidungs-
unterstiitzung

Welchen Nutzen stiften
die Erkenntnisse?

\ DATENNUTZEN

Flexibilisierung
& Dynamisierung

e
Zeitoptimierung /

Welche Erlosmodelle
sind zur Vermarktung
des Service geeignet?

|
\

Pay-per-Use ‘
|
Freemium

LOSUNG

Data-Service Cards, © Know-Center
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1. DATA DOMAINS 2.DATA AS A PRODUCT
L
S « Independent & responsible « Datais a product inits own
E for the data in their area right
D ata M es h "8 . Asclose as possible « Standardised distribution via
= to businesses APl or Data Marketplace
Ll
E » Create & distribute their data » Agile methodology throug-
E products i hout tpe del\.relo ment and
operational cycle
E +« Govern the data in their area )
= s Product promotion
L « Coordination with other do- . .
. . = mains . Evglutlons with consumer
P needs i
* Sozio-technischer Ansatz . ;
« Dezentrale (Daten)architektur e I TN 5 g \
B & |
E ) 7 ¥ |
.. . : i 3-SELF-SERVICEDATA | :  4-FEDERATED ’
« Domanenorientiert INFRASTRUCTURE DATA GOVERNANCE
S . « Governance extended to data
w ;ril‘:rtjafl;ﬂaerrgltséedd, interoperable and data products
< .
E . C?,']St{uc”(on c|m alll types of = Single data catalogue
T technology {technology-agnos- « Common practices, formats,
e Federated GOvernan ce - tic) rules and stps-mdards ' '
= Self-service resource « The CDO and the Data

allocation for domains Officer lead and federate
« Catalogue of application

services = Operational governance

activities in the domains

f
« Management of IT Depart- | |
ment as a product
() L)
P

,-—-—_---—----
L

..........................................................................

Quelle: https://en.blog.businessdecision.com/data-mesh-ultimate-model-for-data-driven-companies/
| e


https://en.blog.businessdecision.com/data-mesh-ultimate-model-for-data-driven-companies/
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Data Intelligence Offensive gaia-x

Verein zur Férderung der Datenwirtschaft — )
= Hub Austria

Data Spaces

« Data sharing/

Datennutzung D
&5 | ata Space
tiber Data Provider P %% Data Consumer &
Unternehmens- @ N ] ,  Service Provider
o O .
g renzen Data As{gt Policies Data Offer % {0}
D

?
&

Data Source  Data Connector Data (File, Stream, ...} Data Connector

Quelle: https://www.dataintelligence.at/



https://www.dataintelligence.at/
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Data is the new soil

(David McCandless, British data journalist)

Data Presenters h h h h h
Data Analytics
& Visualization
Insight Providers h h h h h

Platform Owners h h h h h |_:U|| vert|'ca|
integration
Data Management
Data Aggre atorshhhhh _
SO & Security
Data Producers h h h h h

< horizontal integration >

Data Sources ;:-‘:.'- "dﬂ)

vertical integraton —————————*

Data Objects

Quelle: Know-Center

Quelle: https://endjin.com/blog/2021/05/data-is-the-new-soil



https://endjin.com/blog/2021/05/data-is-the-new-soil
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far vertrauenswdurdige K

Wir sind ein Innovation Hub '
und data-driven Business ; = - |

VIELEN DANK FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

Dr. Robert Ginthor

£ CTO & Head of Data Innovation
‘ rginthoer@know-center.at
A
\ﬁ k\'./‘ .
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